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Bergkamen ist eine junge und lebendige Stadt im östlichen Ruhrgebiet mit rund 50.000 
Einwohnerinnen und Einwohnern. Sie gehört zum Kreis Unna und liegt zwischen den 
Großstädten Dortmund und Hamm. Im Übergang vom Ruhrgebiet zum Münsterland vereint 
Bergkamen die typischen Merkmale dieser beiden Regionen. Neben interessanten Spuren des 
Bergbaus besticht die Stadt durch viel Grün, zahlreiche Naherholungsmöglichkeiten, gut 
ausgebaute Rad- und Wanderwege, dem maritimen Flair der Marina Rünthe und den 
spannenden Zeugnissen römischer Geschichte.  
  
Zur Verstärkung des Jugendamtes sucht die Stadt Bergkamen zum nächstmöglichen Zeitpunkt 
für die Teilzeit-Stelle 
 

260/2024 
Verfahrenslotsin / Verfahrenslotse  
Eingliederungshilfe Sozialdienst 

 
eine/n 

 
Sozialarbeiter/in, Sozial- bzw. Heilpädagog/in oder Erziehungswissenschaftler/in 

(m/w/d). 
 
Auf der Stelle erwartet Sie eine abwechslungsreiche Tätigkeit mit folgenden Aufgaben: 
 

• Begleitung der Adressaten nach § 10b Abs. 1 SGB VIII vor und während des Verfahrens 
und während des Hilfeverlaufs (Beratung der Adressaten hinsichtlich ihrer Ansprüche 
und der unterschiedlichen Leistungsträger, Analyse des individuellen Hilfebedarfs, aktive 
und unabhängige Unterstützung der Adressaten) 
 

• Evaluation der Beratungs- und Unterstützungsarbeit mit dem Ziel, ein passgenaues 
Angebot ab 2028 für die inklusive Jugendhilfe zu entwickeln sowie Berichtswesen 
hinsichtlich der praktischen Unterstützung der Adressaten 

 

• Einrichtung von Netzwerken, Schnittstellenarbeit, Vernetzung mit anderen Trägern der 
Eingliederungshilfe, Kooperation im Gesundheitswesen 

 

• Kooperation mit der Verfahrenslotsin / dem Verfahrenslotsen (Verwaltung) hinsichtlich 
der Analyse der Schnittstellen und des Herausfilterns von Schwierigkeiten und 
Potenzialen in der Kooperation mit anderen Trägern der Eingliederungshilfe 

 

• Öffentlichkeitsarbeit zur Bekanntmachung des Angebots sowie aktives Zugehen auf 
potenzielle Adressaten; Sozialraumarbeit (Kooperation mit Schulen und Kitas) 

 
Eine Änderung des Aufgabenspektrums bleibt vorbehalten. 
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Das bringen Sie mit: 
 

• Ein erfolgreich abgeschlossenes Studium (Diplom / Bachelor) in den Fachrichtungen 

Soziale Arbeit, Sozialpädagogik oder Heilpädagogik, jeweils mit staatlicher Anerkennung  

oder 

ein erfolgreich abgeschlossenes Studium der Erziehungswissenschaften und die 

Befähigung, aufgrund gleichwertiger Fähigkeiten und Erfahrungen entsprechende 

Tätigkeiten wie Personen mit staatlicher Anerkennung als Sozialarbeiterin / 

Sozialarbeiter oder Sozialpädagogin / Sozialpädagoge wahrnehmen zu können (das 

Vorhandensein gleichwertiger Fähigkeiten und Erfahrungen ist durch geeignete Unterlagen (z.B. 

Arbeitszeugnisse) nachzuweisen) 

 

• Für die Aufgabenwahrnehmung sind fundierte Kenntnisse der Leistungen nach den 
Sozialgesetzbüchern, dem BTHG, ein Überblick über sämtliche Leistungen, die der 
Zielgruppe zur Verfügung stehen, sowie fundierte verwaltungsrechtliche Kenntnisse und 
Kenntnisse über Verfahrensabläufe von Vorteil.  
 

• Vorteilhaft sind weiterhin Kenntnisse der Zuständigkeitsregelungen und der Mitwirkungs-
pflichten sowie der verschiedenen Behinderungsarten, deren Auswirkungen und der 
besonderen Bedarfe von Kindern und Jugendlichen mit (drohenden) Behinderungen und 
deren Familien. 

 

• Wünschenswert ist es außerdem, wenn Sie über eine gewinnende Art im Umgang mit 
Menschen, eine ausgeprägte Kommunikations- und Teamfähigkeit sowie Verhandlungs-
geschick, Entscheidungsfreude sowie Konflikt- und Durchsetzungsfähigkeit verfügen. 
Ideal sind zudem eine verständliche und nachvollziehbare Art der Beratung, eine 
unkomplizierte Arbeitsweise sowie gute mündliche und schriftliche Deutsch-kenntnisse. 

 

• Um die Klientinnen und Klienten im gesamten Stadtgebiet erreichen zu können, muss 
zudem der Führerschein der Klasse B vorliegen.  

 
Die Stadt Bergkamen bietet Ihnen: 
 

• eine sichere, unbefristete Beschäftigung im öffentlichen Dienst in Teilzeit (Hälfte der 
wöchentlichen Vollarbeitszeit / 19,5 bzw. 20,5 Wochenstunden) 

• eine Einstellung im Beamtenverhältnis im Wege der Versetzung, sofern die Befähigung für 
die Ämtergruppe des ersten Einstiegsamtes der Laufbahngruppe 2 der Laufbahn 
besonderer Fachrichtung (nichttechnische Dienste – Sozialarbeit) vorliegt 

• eine Eingruppierung in die Entgeltgruppe S 12 TVSuE / in die Besoldungsgruppe A 10 LBesO 
NRW 
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• eine vollständig arbeitgeberfinanzierte betriebliche Altersversorgung 

• eine Jahressonderzahlung und eine jährliche Leistungsprämie nach dem TVöD-V 

• einen jährlichen Urlaubsanspruch von 30 Tagen bei einer 5-Tage-Woche 

• die Möglichkeit des mobilen Arbeitens 

• Förderung der beruflichen Fortbildung 

• eine gute Arbeitsatmosphäre in einem engagierten Team und eine qualifizierte Einarbeitung 
durch Kolleginnen und Kollegen sowie Vorgesetzte 

• gute Anbindung an das öffentliche Verkehrsnetz, kostenfreie Parkplätze für PKWs sowie 
überdachte und verschließbare Abstellplätze für Fahrräder 

 
Ein besonderes Augenmerk wird auf die Vereinbarkeit von 
Familie, Pflege und Beruf gelegt (insbesondere durch die 
Möglichkeit der flexiblen Arbeitszeitgestaltung). Dies wurde 
durch die erfolgreiche Teilnahme an dem Wettbewerb 
PLUSPUNKT FAMILIE 2023 als „Familienfreundliches 
Unternehmen Kreis Unna 2023“ bestätigt. 
 
Sonstiges: 
 
Da Vielfalt als Bereicherung verstanden wird, werden Bewerbungen unabhängig unter anderem 
von Geschlecht, Alter, Herkunft, Behinderung oder sexueller Identität begrüßt.  
 
Bewerbung: 
 

Sie haben Interesse? Dann senden Sie Ihre aussagekräftige Bewerbung mit den üblichen 
Bewerbungsunterlagen (insbesondere Anschreiben, Lebenslauf, Zeugnisse) bis zum 05.01.2025 
an  

Stadt Bergkamen 
Zentrale Dienste 
Rathausplatz 1 

59192 Bergkamen. 
  
Bewerbungen per E-Mail (ausschließlich in einer zusammenhängenden pdf-Datei) werden gerne 
unter personal@bergkamen.de entgegengenommen. 
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