
 

 

Bei der Stadt Bergkamen ist im Bürgerbüro zum nächstmöglichen Zeitpunkt folgende Stelle 
unbefristet zu besetzen:  

151/2020 
Soziale Betreuung 

(m/w/d) 
 
Die unbefristete Vollzeitstelle ist nach der Entgeltgruppe S 11 b TVSuE bzw. A 10 LBesG 
NRW ausgewiesen.  
     
Die Stelle umfasst insbesondere folgende Aufgabengebiete: 
 

 sozialarbeiterische Betreuung der Personenkreise: 
- Leistungsempfänger/innen SGB XII 
- Seniorinnen und Senioren 
- von Obdachlosigkeit bedrohte Menschen 
- geflüchtete Menschen 
- Menschen mit Behinderungen 
- Menschen mit psychischen Erkrankungen 
 

 allgemeine soziale Einzelfallberatung und Auskunft im Rahmen des SGB 
(Lotsenfunktion)  
 

 Einzelfallhilfen, insbesondere zur 
- Information über Zuständigkeiten und mögliche Hilfen von Behörden/Institutionen 
  (Lotsenfunktion) 
- Feststellung von sozialhilferechtlichen Bedarfen 
- Begleitung bei der Beschaffung von geeignetem Wohnraum  
- Bearbeitung von Hinweisen auf soziale Notlagen 
- Krisenintervention / Konfliktlösung im Bereich der Unterbringung 
 

 sozialarbeiterische Hilfen zur Vermeidung drohender Obdachlosigkeit und 
vergleichbarer Notlagen / Hilfen zur Sicherung der Unterkunft (§ 36 SGB XII) 
 

 sozialarbeiterische Hilfen zur Überwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten 
gemäß     § 67 SGB XII 
 

 Kooperation mit anderen Behörden, Institutionen und Wohnungsbaugesellschaften 
 

 Anregung von rechtlichen Betreuungen 
 

 Koordination des MSHD (Mobiler Sozialer Hilfsdienst) im Rahmen des 
Bundesfreiwilligendienstes 
 

Eine Änderung des Aufgabenspektrums bleibt vorbehalten. 
 



 

 

 
Voraussetzung für die Bewerbung von tariflich Beschäftigten: 
 

 Studium der Sozialen Arbeit mit dem Abschluss als Sozialarbeiterin / Sozialarbeiter 
(m/w/d) mit staatlicher Anerkennung  
 
oder 
 

 Studium der Sozialpädagogik mit dem Abschluss als Sozialpädagogin / 
Sozialpädagoge (m/w/d) mit staatlicher Anerkennung  
 
oder 
 

 ein mit dem Studiengang „Soziale Arbeit“ oder „Sozialpädagogik“ vergleichbarer 
Studienabschluss und Anerkennung als „Sonstige/r Beschäftigte/r (m/w/d)“ gemäß 
den Regelungen der Entgeltgruppe S 11b TVSuE (Vorhandensein gleichwertiger 
Fähigkeiten und Erfahrungen wie Personen mit staatlicher Anerkennung als 
Sozialarbeiterin / Sozialarbeiter (m/w/d) oder Sozialpädagogin / Sozialpädagoge 
(m/w/d)) 
 
Hinweis: 
Sofern die Anerkennung zur bzw. zum „sonstigen Beschäftigten“ noch nicht vorliegt, 
erfolgt eine entsprechende Prüfung im Rahmen des Auswahlverfahrens 

 
Voraussetzung für die Bewerbung von Beamtinnen und Beamten: 
 

 Befähigung für die Ämtergruppe des ersten Einstiegsamtes der Laufbahngruppe 2  
(ehemals gehobener Dienst) der Laufbahn besonderer Fachrichtung (nichttechnische 
Dienste – Sozialarbeit) 

 
Weitere wünschenswerte Voraussetzung für alle Bewerberinnen und Bewerber: 
 

 umfangreiche Kenntnisse in der Sozialberatung im Rahmen des SGB 
 

 Zusatzqualifikation in personenzentrierter oder systemischer Beratung 
 

 mindestens einjährige Berufserfahrung im Umgang mit Wohnungslosen und/oder 
"Systemsprengern" 
 

 Erfahrung im Umgang mit Menschen mit psychischen Erkrankungen oder kognitiven 
Beeinträchtigungen 

 
 
 



 

 

Persönliche Voraussetzungen: 
 

 sicheres und überzeugendes Auftreten 
 hohe Beratungskompetenz 
 hohes Maß an Eigenständigkeit 
 Belastbarkeit, Flexibilität 
 Kooperationsbereitschaft und aufgeschlossener, reflektierter Umgang mit 

Netzwerkpartnern  
 Organisationsfähigkeit  
 

Weiterhin ist der Besitz des Führerscheins der Klasse B erforderlich. 
 
Sonstiges: 
 
Es handelt sich um einen Arbeitsplatz, der grundsätzlich einer Vollzeittätigkeit entspricht. Es 
wird aber darauf hingewiesen, dass der Arbeitsplatz auch mit Teilzeitkräften so besetzt werden 
kann, dass die Arbeitszeit sowohl vor- als auch nachmittags abgedeckt ist. 
 
Für Rückfragen steht Ihnen der Leiter der Zentralen Dienste, Herr Thomas Hartl, unter der 
Telefonnummer 02307/ 965-219 gerne zur Verfügung. 
 
Bewerbung: 
 
Ihre Bewerbung richten Sie bitte mit den üblichen Unterlagen bis zum 07.02.2021 an die 
Stadt Bergkamen, Zentrale Dienste, Rathausplatz 1, 59192 Bergkamen. 
  
Bewerbungen per E-Mail (personal@bergkamen.de) sind bei Zusammenfassung der 
Unterlagen in einem PDF-Dokument ebenfalls möglich. 


